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فٙ انشزكبث  اثز انذكبء الاستزاتٛدٙ عهٗ انًزَٔت الاستزاتٛدٛت

 انصُبعٛت انُٓذسٛت ببلأردٌ

 
 حهٕاَٙانذكتٕرة َسزٍٚ ان

 تَٕس، خبيعت صفبلس

 

 عًز شبتٙ انزٚبحٙ
 لاردٌ، اخبيعت صفبلس

 

 

 انًهخص

اصش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ثبٌششوبد اٌظٕبػ١خ  ٝاٌذساعخ اٌٝ  اٌزؼشف ػٍ٘ذفذ ٘زٖ 

اٌّذسعخ فٟ عٛق  ثبلأسدْد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ بإٌٙذع١خ ثبلأسدْ , رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ع١ّغ اٌششو

رُ اخز١بس٘ب ثطش٠مخ ػشٛائ١خ  ششوخ  52اِب ػ١ٕخ اٌذساعخ فزىٛٔذ ِٓ  ( ششوخ93ػذد٘ب )ػٍّٓ اٌّبٌٟ ٚاٌجبٌغ 

(  اعزجبٔخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘زٖ اٌششوبد, رُ 044ثؾ١ش رىْٛ ِّضٍخ ٌغ١ّغ اٌمطبػبد إٌٙذع١خ ؽ١ش رُ رٛص٠غ )

 ٪7  ٟٚ٘ ٔغجخ وبف١خ ٌٍزؾ5.727ً١ٍ ( اعزجبٔخ  ثّؼذي اعزغبثخ ئعّبٌٟ لذس924ٖاعزشداد ) 

 

إٌظّٟ, اٌششاوخ,  الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١شٚعٛد أصش ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ اظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ 

اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ , ٚاْ ِغزٜٛ اٌزوبء الاعزشار١غٟ 

( فٟ 3.61طخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ثٍغ ) ثأثؼبدٖ اٌّخزٍفخ  فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ عبء ثذسعخ ِزٛع

  7(97.5ؽ١ٓ وبْ ِغزٜٛ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ثأثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ ِشرفؼب ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ثٍغ ) 

 

اٚطذ اٌذساعخ ثض٠بدح الا٘زّبَ ثؾش اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ ػٍٝ رط٠ٛش ٚرظ١ُّ  

لذ رٛاعُٙٙ أصٕبء اٌؼًّ, ٚٚػغ ٔظبَ رؾف١ض ِؼٕٛٞ ِٚبدٞ ٌلأفشاد ٚاثزىبس ؽٍٛي رو١خ ٌٍّشىلاد اٌّؼمذح اٌزٟ 

اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوبد, ٚاٌزخٍض ِٓ ئعشاءاد اٌؼًّ اٌشٚر١ٕ١خ ٚالاثزؼبد ػٓ اٌج١شٚلشاؽ١خ فٟ ئٔغبص اٌّؼبِلاد 

فٟ  ٚئعشاء اٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌّغزمج١ٍخ فٟ ع١بق اٌزوبء الاعزشار١غٟ خبطخ دٚس اٌزؾبٌفبد الاعزشار١غ١خ

 رؼض٠ض اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ7

 

اٌزوبء الاعزشار١غٟ, اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ, اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ , اٌٍّّىخ الاسد١ٔخ  انكهًبث انًفتبحٛت7

 7اٌٙبش١ّخ
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to determine the impact of strategic intelligence on 

the strategic flexibility of engineering industrial companies in Jordan. Where (400) 

questionnaires were distributed to the employees of these companies, (350) 

questionnaires were retrieved, yielding a total response rate of 87.5%. It is adequate 

for analysis7 

The study's findings revealed that there is an impact of strategic intelligence in its 

dimensions (strategic vision, organized thinking, partnership, motivation) on strategic 

flexibility in Jordanian engineering industrial firms, and that the level of strategic 

intelligence in its various dimensions in Jordanian engineering industrial firms was 

moderate, with an arithmetic mean of (3.61 while the level of strategic flexibility in its 

various dimensions was high, with an arithmetic mean of (3.78). 

The study suggested increasing interest in researching workers in Jordanian industrial 

engineering firms to develop, design, and innovate smart solutions to complex 

problems that they may encounter at work, as well as developing a system of moral 

and material incentives for individuals working in companies, as well as getting rid of 

routine work procedures and moving away from bureaucracy in completing 

transactions and conducting more studies. The future of strategic intelligence, 

particularly the role of strategic alliances in increasing strategic flexibility. 

 

Keywords: strategic intelligence, strategic flexibility, engineering industrial 

companies, the Hashemite Kingdom of Jordan. 
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 مذيتي
ثغجت اٌزغ١١شاد اٌّزغبسػخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ذ٠ضخ ثذساعخ اٌغٍٛن اٌم١بدٞ بد اٌفىش٠خ الاداس٠خ اٌؾا٘زّذ الارغب٘

ٌضاِب ػٍٝ اٌّذساء ٚلبدح اٌّإعغبد اعزخذاَ الاعب١ٌت الاداس٠خ اٌؾذ٠ضخ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ عٛدح ػ١ٍّبد  ,ؽ١ش اطجؼ

ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٌّٛاوجخ الاؽز١بعبد اٌّغزمج١ٍخ  ِٚٓ اثشص ٘زٖ الارغب٘بد اٌفىش٠خ اٌؾذ٠ضخ اٌزوبء 

 الاعزشار١غٟ 7

 

أْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفٍغفبد ٚالأدٚاد الإداس٠خ اٌّٛعٛدح ِٕز عٕٛاد ثرذسن اطجؾذ اٌششوبد ِٚٓ اٌغذ٠ش روشٖ ثبْ 

زؼم١ذ اٌٚ رزغُ ثبٌغّٛعاٌج١ئخ اٌزٟ رؼًّ ف١ٙب ٘زٖ اٌّإعغبد  وْٛ ػٍٝ اٌظؼ١ذ٠ٓ اٌّؾٍٟ ٚاٌؼبٌّٟ ِغذ٠خٌُ رؼذ 

اٌزى١ف  ِّب ٠زطٍتاٌٙبئً فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالزظبد اٌّؼشفخ ٚاٌؼٌّٛخ  ثبلإػبفخ اٌٝ الأفغبس اٌّؼشفٟ

وً ٘زٖ اٌؼٛاًِ أعجشد اٌششوبد ػٍٝ اٌجؾش ػٓ ؽشق عذ٠ذح ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب, ثّب ِغ ٘زٖ اٌّزغ١شاد, اٌغش٠غ 

فٟ رٌه اٌزوبء الاعزشار١غٟ وٛع١ٍخ عذ٠ذح ٌزٛع١ٗ اٌّإعغخ ٔؾٛ رؾم١ك أ٘ذافٙب ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ِٛلفٙب 

Fernández) ,2015 7) 

 

 اٌؾفبظ ػٍٝ ِٛلفٙب فٟ ئٌٝ أ٘ذافٙب ؽ٠ٍٛخ الأعً ٚرغبػذ٘ب٠ٚؼزجش اٌزوبء الاعزشار١غٟ أداح فؼّبٌخ رمٛد اٌششوبد 

ػٍٝ اٌشؼٛس ثبٌفشص اٌج١ئ١خ ٚاٌزألٍُ ِغ اٌزغ١شاد اٌّؾ١طخ ػٍّب ثبْ ٕ٘بن لبدرٙب   ِٚغبػذح بٚلشاءح ِغزمجٍٙ

الغبَ ِزخظظخ ثبٌزوبء الاعزشار١غ١خ ٌزٛف١ش  رٙزُ ثأشبءاٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد ٚاٌّإعغبد اٌزٟ اطجؾذ 

ثذأد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌغبِؼبد فٟ رؼ١ٍُ اٌزوبء الاعزشار١غٟ )اٌضػجٟ , وّب اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رذػُ ارخبر اٌمشاس, 

54027) 

 

  إٌّظّخ ؽ٠ًٛ الأعً ِٚطبثمخ ا٘ذافػٕبطش أعبع١خ ِضً اٌزشو١ض ػٍٝ ٠زؼّٓ  الاعزشار١غ١خ اْ ِفَٙٛ 

 Aaltonen andأٔشطزٙب ِغ اٌج١ئخ ٚاٌّٛاسد اٌّزبؽخ ثٙذف رم١ًٍ اٌزٙذ٠ذاد ٚرؼظ١ُ اٌفشص اٌّزبؽخ )

Ikävalko  ,2002 7)ٚ ٟفٟ أدث١بد الإداسح  ٠ش١ش ِظطٍؼ "الارغبٖ الاعزشار١غٟ" ئٌٝ اٌذٚسح اٌشبٍِخ اٌز

فٟ أداء اٌّٙبَ ػّٓ ٔظبَ  شوخ رخزبس٘ب إٌّظّخ ٚالأ٘ذاف اٌزٟ رطّؼ ئٌٝ رؾم١مٙب7 وّب أٔٗ ٠ضجذ عذٜٚ اٌش

  (Marcus and Fremeth, 20097)الزظبدٞ ِؾذد ع١ذًا7 

 

٠ّىٓ اٌٛطٛي ئٌٝ الأ٘ذاف ؽ٠ٍٛخ اٌّذٜ ٌٍّإعغخ ئلا ئرا أخز لبدرٙب اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌفُٙ ٖ ثبٔٗ لا ِٚٓ اٌغذ٠ش روش

الاعزفبدح ِٓ رٍه الأطٛي ثشىً ِٚٛاسد٘ب اٌّزبؽخ ثشىً وبًِ , ِٚٓ صُ ٚاٌخبسع١خ ٚرفغ١ش ث١ئزٙب اٌذاخ١ٍخ 

رؾزبط إٌّظّبد اٌزٟ رشغت فٟ اوزغبة ١ِضح فٟ اٌغٛق ئٌٝ رشو١ض  ؽ١ش اعزشار١غٟ ٚفؼبي ٌزؾم١ك رٍه الأ٘ذاف

 اعزشار١غٟ ٚاػؼ7

 

ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ دٚس اٌّذ٠ش٠ٓ ٘ٛ ارخبر اٌمشاساد  , ٠ؼزّذ ٔغبػ أٞ ِٕظّخ ػٍٝ ِذٜ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّخططخٚ

رغذس الإشبسح ئٌٝ أْ ارخبر اٌمشاساد ٘ٛ أؽذ أُ٘ ٚاٌغٛدح , ٚثبٌزبٌٟ ثمبء ِٕظّبرُٙ ٚٔغبؽٙب7  اٌزٟ رؼّٓ رؾم١ك

ٚػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس رؾزبط اٌٝ رّزغ لبدح ٠ٍؼت دٚسًا سئ١غ١بً فٟ ع١ّغ ػٕبطش اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ  ِٚٙبَ إٌّظّخ 

 Calof , et al ,2018)7 (ؾم١ك ا٘ذاف اٌّإعغخ ٌز اٌّإعغبد ثمذس ِٓ اٌزوبء الاعزشار١غٟ

 

 انًبحث الأل 7 الاطبر انًُٓدٙ نهبحث 1

 يشكهت انبحث 1.1
فٟ  ِشٔٗ ل١بدحِٓ اٌششوبد ٚعٛد  7 ٚ٘زا ٠زطٍتٚاٌغّٛعرز١ّض ث١ئخ الأػّبي اٌؾب١ٌخ ثبٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌزغ١ش اٌغش٠غ 

اعزضّبس اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚاعزغلاي اٌفشص ٚاٌزؾذ٠بد ِٓ خلاي ئػبدح ط١بغخ الاعزشار١غ١بد ٚاٌخطؾ ٚالأٔشطخ 

ٚا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ثّب ٠زّبشٝ ِغ اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ, ٚلذ رظجؼ الأػّبي اٌزغبس٠خ 

ظ ػٍٝ ٚػؼٙب اٌؾبٌٟ اػزّبدًا ػٍٝ اٌزخظض فٟ فزشاد الأوضش س٠بدح ٚاثزىبسًا أوضش اعزمشاسًا ِٓ أعً اٌؾفب

وفبءاد  ٠زطٍت ٚعٛد اٌّٛلفٚ٘زا إٌؼظ , ؽ١ش رزطٍت س٠بدح الأػّبي ٚالاثزىبس ِشح أخشٜ رغ١١شاد عزس٠خ , 

 (Brozovic  ,20187ِشٔخ )
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ئخ اٌؼًّ ٛع ث١ّغرؾزبط اٌششوبد ئٌٝ لذساد ٚاعزشار١غ١بد ِخزٍفخ ػٓ ِٕبفغ١ٙب ِٓ أعً اٌزؼبًِ ِغ وزٌه 

ؽٍت اٌؼّلاء  ٝٚاٌزأص١ش ػٍٚاػطشاة إٌّبفغخ , فؼلاً ػٓ رٍج١خ ارغب٘بد اٌغٛق ٚاٌؼ١ًّ اٌّزغ١شح  اٌخبسع١خ

٠غجش الاػطشاة اٌج١ئٟ فٟ إٌّبفغخ ِؼظُ اٌششوبد ػٍٝ اعزخذاَ ؽ١ش (Teece et al.  ,1997 7) ٚاٌغٛق

الأداء  ٚرط٠ٛش  ثمبء اٌّإعغخاٌؾفبظ ػٍٝ  ِٓ اعً ػذ رؾشوبد ٚأفؼبي إٌّبفغ١ٓ ِذسٚعخلذسارٙب ثطش٠مخ 

 (Liu et al. ,20137) الاعزشار١غ١خٌزٛف١ش اٌّشٚٔخ 

 

ثبلإشبسح اٌٝ ِب عجك روشٖ اػلاٖ ِٓ ر١ّض اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍششوبد ثبٌذ٠ٕب١ِى١خ ٚاٌزغ١ش اٌغش٠غ ٚاٌغّٛع  

اٌششوبد ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب  ادت رّزغ ل١بدفبْ رٌه وٍٗ ٠زطٍزط٠ٛش اعزشار١غ١بد ِشٔخ7 ف١ٙب ٌ  عٙٛد إٌّبفغخ ٚؽبعخ

, ٚرؼبٍِٙب ِغ اٌششوخ ثغ١ّغ ِىٛٔبرٙب وٕظبَ  بٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ ؽ٠ٍٛخ اٌّذٜاٌّزّضً ث بٌزوبء الاعزشار١غٟث

الاخشٜ اٌزٟ رمذَ ِٕزغبد اٚ خذِبد  ٚٚعٛد رؾبٌفبد ِغ اٌششوبد ٚاؽذ ِزىبًِ ٠زفبػً ِغ ثؼغ اٌجؼغ

لشاساد ر١ّٙٓ ػٍٝ  ِشبثٙخ , ٚلذساد فؼبٌخ فٟ رؾف١ض اٌؼب١ٍِٓ ثٙب , ٚؽبعخ الإداساد اٌؼ١ٍب ثبٌششوبد لارخبر

 7اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٌٍششوبد

 

رّزغ  رزطٍت فٟ الاسدْ  وغ١ش٘ب ِٓ اٌششوبد الاخشٜ  ششوبد اٌظٕبػبد إٌٙذع١خِٓ ٕ٘ب ٠شٜ اٌجبؽش ثبْ اٌ

خبطخ ٚاْ إٌّزغبد اٌزٟ رمذِٙب اٌّزجؼخ , ٙباٌّشٚٔخ فٟ ع١ّغ اعزشار١غ١برٚاٌٝ  الاعزشار١غٟل١بدارٙب ثبٌزوبء 

ثذسعخ وج١شح ثبٌج١ئ١خ اٌخبسع١خ اٌّزغ١شح ؽ١ش لاؽظٕب رٌه ثشذح خلاي عبئؾخ وٛسٔب فٟ   ٌلأعٛاق ٚاٌؼّلاء رزأصش

ٚٔؼزمذ ثبْ ؼغ الاعٛاق ٚاصد٘بس اعٛاق اخشٜ  غ١ش ِزٛلؼٗ , اٌغٕٛاد اٌم١ٍٍخ اٌّبػ١خ ٚاٌزٟ ادٜ اٌٝ سوٛد ث

فغٛح ثؾض١خ فٟ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚاٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ  خبطخ فٟ  ٕ٘بن

7 ٚثٕبءا ػٍٝ ِشىٍخ ٌزٌه عبءد ٘زٖ اٌذساعخ ٌٍجؾش فٟ ٘زٖ اٌّشىٍخ ثطش٠مخ ػ١ٍّخ ِٕٙغ١خ  اٌغ١بق الأسدٟٔ

), اٌزفى١ش إٌّظُ ,   ِب ٘ٛ رأص١ش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )  خ رُ ط١بغخ عإاي اٌذساعخ اٌشئ١ظ ثبلارٟاٌذساع

 اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ , اٌششاوخ , ٚاٌذافؼ١خ( ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد إٌٙذع١خ الأسد١ٔخ؟

 

 ٔاًْٛتّاْذاف انبحث  1.1
ٍزوبء الاعزشار١غٟ دٚس وج١ش فٟ رفؼ١ً لذسح ٚفؼب١ٌخ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس فٟ إٌّظّخ , ؽ١ش ٠ؼزجش ٌ

ٌزىشف  اٌذساعخأداح داػّخ ٌزؼض٠ض لذساد إٌّظّخ فٟ اٌزٕجإ ثبٌزٙذ٠ذاد ٚاٌفشص اٌّغزمج١ٍخ , ٌزٌه عبءد ٘زٖ 

ٌزا ٔؼزمذ ثبْ 7 ػٓ ِذٜ ٚعٛد اٌّفب١ُ٘ الأعبع١خ ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػبد إٌٙذع١خ الأسد١ٔخ

ٚع١زىّٓ ٕجغ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع اٌّذسٚط ٚالاعزٕزبعبد اٌزٟ ع١زُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب7 رأ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ 

ؽغت  لاؽمب ٓ ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخي الاعزفبدح ٌِمشاس ٚاٌجبؽض١ٓ فٟ ٔفظ اٌّغب ِٚزخزٚاٌّذساء ٚالاداس٠ْٛ 

 7اػزمبدٔب 

 

 يخطط انبحث 1.1
شار١غٟ ٚاٌّشٚٔخ رُ رط٠ٛش ِخطؾ اٌجؾش ِٓ لجً اٌجبؽش اعزٕبد اٌٝ الادث١بد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌزوبء الاعز

, ؛ اغب, ٚاخشْٚ , ؛ 2019 اٌؼ١ّبْ , ٚاخشْٚ؛  5402بءا ػٍٝ دساعبد وً ِٓ )اٌضػجٟ , الاعزشار١غ١خ ٚثٕ

 (Al-Haraisa, 7 5405, ؛  Rajori et al,2019 ؛  2021
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 انًتغٛز انًستمم                                                                         انًتغٛز انتببع     

  

   

                                                                                  

 

 

 

 

 انبحث ( يخطط1انشكم )

 

 فزضٛبث انبحث 1.1
H0    ٜٛلا ٠ٛعذ اصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغز (α= 0.05 ( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ ) اٌشؤ٠خ

 الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ (  ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ 7

 ٠ٚزفشع ػٓ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ الار١خ :

H01 لا ٠ٛعذ اصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغز(  ٜٛα= 0.05 ( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ ) اٌشؤ٠خ

 الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ (  ػٍٝ اٌّشٚٔخ اٌغٛل١خ

H02 (  ٜٛلا ٠ٛعذ اصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزα= 0.05 ( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ ) اٌشؤ٠خ

 الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ ( ػٍٝ اٌّشٚٔخ الأزبع١خ  

H03 (  ٜٛلا ٠ٛعذ اصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزα= 0.05 ( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ ) اٌشؤ٠خ

 اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ (  ػٍٝ

 . انًبحث انثبَٙ 7 الاطبر انُظز٘ 1

  انذكبء الاستزاتٛدٙ 7 1.1
فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح , ٚاعٙذ ث١ئخ الأػّبي اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌّزؼٍمخ ثبٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ إٌبرغخ ػٓ اٌضٛساد 

أ١ّ٘خ اٌزغ١١ش ٚاٌزط٠ٛش , ٚعّغ فٟ اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ,ٚلذ دفغ رٌه الإداساد ئٌٝ ئدسان 

اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٚاعزخذاِٙب فٟ اٌخطؾ ٚالاعزشار١غ١بد ٚاٌشؤ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ , ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌزٛعٗ 

ِٓ خلاي ثٕبء ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِزىبًِ   اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ  ٔؾٛ ئداسح اٌّخبؽش اٌزٕبفغ١خ ٚاٌزى١ف ِغ اٌج١ئخ

 (١Liebowitz, 20067ؾ الاعزشار١غٟ ))ٚاعزخذاِٗ فٟ ػ١ٍّخ اٌزخط

 

ٚثؼذ إٌغبؽبد  َ لأٚي ِشح فٟ اٌّغبلاد اٌؼغىش٠خ,٠ش١ش ثؼغ اٌّفىش٠ٓ ئٌٝ أْ اٌزوبء الاعزشار١غٟ اعُزخذ

اٌؼذ٠ذح اٌزٟ ؽمزٙب فٟ رٍه اٌّغبلاد ٌغأد اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّظّبد ئٌٝ اعزخذاَ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ فٟ ِٛاعٙخ 

( 7ػلاٚح ػٍٝ رٌه , ٠ؼزجش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ِٓ أُ٘ الأدٚاد اٌزٟ ٠ّىٓ Kuosa, 2014اٌج١ئخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ )

ذ اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رشىٍٙب اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍّإعغخ  ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ الاعزفبدح ِٕٙب ٚاٌزٟ رغبػذ ػٍٝ رؾذ٠

 ( 7 5454)اؽّذٞ ,ٚاخشْٚ , رإصش ػٍٝ ّٔٛ٘ب ٚٔغبؽٙب 

 يفٕٓو انذكبء الاستزاتٛدٙ 1.1

 المرونة الاستراتيجية الذكاء الاستراتيجي

 انزؤٚت الاستزاتٛدٙ

 انتفكٛز انُظًٙ

 انشزاكت

  انذافعٛت

سوقيةالالمرونة         

المرونة الانتاجية         

لمرونة التنافسية       
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ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ اٌمذسح ػٍٝ رط٠ٛش خطؾ لبثٍخ ٌٍزٕف١ز   ٠ؼزجش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ِٓ أؽذس أفىبس الإداسح الاعزشار١غ١خ

ٚ٘ٛ اٌزوبء اٌزٞ رّزٍىٗ ِغز٠ٛبد ِؼ١ٕخ ِٓ  (Liebowitz, 2006). خف١ف ِٓ ا٢صبس اٌج١ئ١خ اٌّؾزٍّخ ٌٍز

اٌّذ٠ش٠ٓ , ٠ٚؼزّذ ػٍٝ ٔظبَ ِؼٍِٛبد ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٗ رٛف١ش اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغزٙب ٚرمذ٠ّٙب ٌظبٔؼٟ 

 ( Cohen, 20137) اٌمشاس ؽزٝ ٠زّىٕٛا ِٓ ارخبر لشاساد اعزشار١غ١خ رغبُ٘ فٟ رمذ٠ُ خذِبد ثىفبءح ػب١ٌخ

 

ثأْ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٠مَٛ ػٍٝ رٛف١ش اٌج١بٔبد   Marchand and Hykes (2007 ) وً ِٓ ٠إوذ 

اٌّزغ١شح ثٙذف رٍج١خ ِزطٍجبد  ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٍّإعغبد ٚاٌششوبد ٌزّى١ٕٙب ِٓ اٌزى١ف ِغ اٌظشٚف اٌج١ئ١خ

ئٌٝ أْ اٌزوبء  Akhgar  &Yates (2013)وزٌه اشبس  اٌّغزٍٙى١ٓ, ٚص٠بدح الأسثبػ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ,

١ِّضٖ ٠ّزٍىٙب لبدٖ اٌّإعغبد ٚاٌششوبد رغؼٍُٙ لبدس٠ٓ ػٍٝ اٌزفى١ش فٟ   الاعزشار١غٟ ػجبسٖ ػٓ لذساد ػم١ٍٗ

ٕٚ٘بن ِٓ  ,اٌّغزمجً اٌؼبَ ٌٍششوخ ٚاٌزٕجإ ثبٌّغزمجً ٚارخبر اٌمشاساد اٌلاصِخ ٌٍزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌظشٚف ٚالاؽذاس

ٌمذساد اٌؼم١ٍخ ا١ٌّّضح اٌزٟ رزجٕب٘ب الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ اٌزفى١ش فٟ اٌّغزمجً ػشف اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثبٔٗ ٠شرجؾ ثب

اٌؼبَ ٌٍّٕظّخ ٚاٌزٕجإ ثبٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ لذ ٠ٛعٙٛٔٙب فٟ اٌؼًّ , ٚفٟ ٔفظ الارغبٖ  رُ رؼش٠فٗ ػٍٝ أٔٗ 

 Alnoukar,5402) ٛاعٙزٙب اٌمذساد اٌلاصِخ ٌٍزٕجإ ثبلأؽذاس اٌّؾزٍّخ فٟ اٌّغزمجً ٚارخبر اٌمشاساد اٌلاصِخ ٌّ

et al ..7 ) 

 ابعبد انذكبء الاستزاتٛدٙ 1.1
اثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚلذِذ ّٔبرط ٌٙزٖ الأثؼبد   ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ٚالاثؾبس اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛع 

 ( ٚف١ّب Zimerman  &Tregor  ,Maccoby's    ,Castilloٍٟ٠ّٔٛرط وً ِٓ )  ِٚٓ أثشص ٘زٖ إٌّبرط

 7(Akhgar& Yates, 2013),  (Liebowitz, 2006) أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٌٙزا اٌجؾش

 انزؤٚت انًستمبهٛت
وزٌه ,  خٚاعؼ خػٕٗ فٟ أفك ص١ِٕ ٠ْٚٛجؾض الاعزشار١غ١ْٛ اٌمبدحاٌٛػٟ ثطج١ؼخ اٌج١ئخ أٚ اٌزٕظ١ُ اٌزٞ ٠ش٠ذٖ  ٟ٘

ؾذد إٌٙظ الاعزشار١غٟ ٌٍّٕظّخ, ثششؽ أْ ٠لأٔٗ  بىْٛ ٚالؼ٠٠١غت أْ ٌزا اٌؾم١مٟ  إٌّظّخ ٟ٘ ِغزمجًاٌشؤ٠خ 

غ١ّغ أٔشطخ إٌّظّخ ٚاٌزٕغ١ك ٚاٌزىبًِ ٚاٌزفبػً ث١ٓ ٘زٖ الأٔشطخ ؽزٝ رزّىٓ ٌ رىْٛ اٌشؤ٠خ ِزىبٍِخ ٚشبٍِخ

 (Maccoby  ,20157)إٌّظّخ ِٓ اٌغ١طشح ػٍٝ اٌٛػغ اٌشا٘ٓ ٚػّبْ اٌّغزمجً فٟ ِغبي ػٍّٙب 

اٚ اٌّإعغخ اٌزٟ ٠شغت ف١ٙب ٠ٚغؼٝ ا١ٌٙب خلاي فزشح  اٌج١ئخػٟ ٚئدسان اٌّذ٠ش ٌٕٛع اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ رؼٕٟ ٚ

ٕظش اٌٝ (7 وزٌه ٠ُ Maccoby  ,2015ص١ِٕخ ِغزمج١ٍخ ٚٚػ١ٗ ٚئدساوٗ ٌٍّزغ١شاد اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رؾ١ؾ ثٙب )

ٚشبٍِخ ٌغ١ّغ ٔشبؽبد  ِزىبٍِخاٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ اٌٝ أٙب اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ اٌّغزمجٍٟ ٌٍّٕظّخ ػّٓ سؤ٠ٗ 

ٚأػّبي اٌّإعغخ ثٙذف رؾم١ك اٌزٕغ١ك ٚاٌزىبًِ ٚاٌزفبػً ث١ٓ ٘زٖ الأٔشطخ ؽزٝ رىْٛ اٌّإعغخ لبدسح ػٍٝ 

 (Kori et al., 20207اٌزؾىُ فٟ ظشٚفٙب اٌؾب١ٌخ ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ فٟ اٌّغزمجً )

 انتفكٛز انُظًٙ
ِغ ِغّٛػخ ٠ّضً لذسح اٌفشد ػٍٝ اٌزؼبًِ  ٟٕظّأْ اٌزفى١ش اٌ اٌٝ  Akhgar , Yates  (2013  )أشبس وً 

ٌى١ف١خ  ػجبسح ػٓ ػ١ٍّخ فُٙ وزٌه ٌ٘ٛزؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ اٌشبٍِخ غ١شاد ٚالاعزفبدح ِٕٙب فُٙ ٘زٖ اٌّزٌ ػٛاًِ 

 رفبػً ػٕبطش أٞ ِٕظّخ اٚ ششوخ ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثشىً ِزىبًِ 7

 انذافعٛت
رشغ١غ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ رٕف١ز اٌشؤٜ اٌزٟ ؽٛس٘ب ٚرٛع١ُٙٙ ٔؾٛ ٘ذف ِؾذد ٌزؼض٠ض ٠ش١ش ئٌٝ لذسح اٌمبئذ ػٍٝ 

(7 ثبلإػبفخ ئٌٝ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ دفغ الأفشاد ٚرؾف١ضُ٘ Kirilov, 2019الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ٌٍّإعغخ )

ُٙ فٟ اٌؼًّ ٚ٘زا ٠زطٍت رؾذ٠ذ دٚافغ الأفشاد ٠ٚإصش ػ١ٍرغؼٝ إٌّظّخ ٌٍٛطٛي ا١ٌٗ , ٘ذف ػبَ ٌٍؼًّ ثبرغبٖ 

 (Giuri et al., 20197ٔؾٛ رؾم١ك اٌٙذف اٌؼبَ )

 انشزاكت
ؼٕٟ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ ئ٠غبد رؾبٌفبد اعزشار١غ١خ ِغ ِٕظّبد أخشٜ ػٍٝ ٔفظ اٌّغزٜٛ فٟ طٕبػخ ٚاؽذح ٚر

 Pratono) عذ٠ذٖؼجش ػٓ ئعشاء ارفبل١بد رؼبْٚ ث١ٓ اٌششوبد اٌزٟ رجؾش ػٓ فشص اعزضّبس أٚ ِغبي ٚاؽذ ٠ُٚ 

20167 ) 

رز١ّض اٌج١ئخ اٌؾب١ٌخ ثّٕبفغخ ل٠ٛخ ث١ٓ ِإعغبد الأػّبي اٌزٟ رغؼٝ عب٘ذح ٌزجٕٟ : انًزَٔت الاستزاتٛدٛت  1.1

رؼذ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ِٓ أُ٘ , ٚالأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ ٚاٌّزمذِخ ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب فٟ الاعزّشاس٠خ ٚاٌجمبء ٚإٌّٛ
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طشح فٟ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌغش٠ؼخ ٚاٌّؼمذح , ؽ١ش ئٔٙب الاؽز١بعبد اٌؾبعّخ ٌٕغبػ اٌّإعغبد اٌّؼب

أداح اٌّإعغبد اٌّؼبطشح فٟ اٌزٕجإ ثبٌّزغ١شاد اٌّغزمج١ٍخ ٚرؼذ٠ً ع١بعبرٙب فٟ اٌزؼبًِ ِؼٙب ِٚٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد 

 Chen et al., 2017))7اٌفشص اٌّزبؽخ  ٚاعزغلاي

(Ansof ,1993 وبْ أٚي ِٓ رجٕٝ ِفَٙٛ اٌّشٚٔخ ) ٟ٘ وخ١بس اعزشار١غٟ ,ؽ١ش أوذ أْ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ

ِغّٛع اٌمذساد اٌزٟ ٠زُ اعزخذاِٙب ٌلاعزغبثخ ٌٍفشص ٚاٌّزطٍجبد اٌّخزٍفخ اٌّٛعٛدح فٟ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ 

 اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٍج١ئخ , ٚوزٌه اعزخذاِٙب فٟ ِؼبٌغخ ػذَ اٌزأوذ  اٌج١ئ7ٟ

 

(Martinez-Sanchez et al, 2021) اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ثأٔٙب " لذسح اٌششوخ ػٍٝ ئػبدح رخظ١ض  ٛاػشَف

"7 وزٌه ٠ّىٓ اْ  رؼُشّف اٌّشٚٔخ أ٠ؼًب  ٚئػبدح ١٘ىٍخ ِٛاسد٘ب اٌزٕظ١ّ١خ ٚػ١ٍّبرٙب لإداسح ػذَ ا١ٌم١ٓ اٌّشرفغ

ذح ٌٍؼًّ ِٓ ثأٔٙب اٌمذسح ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌزغ١١شاد ٚاعؼخ إٌطبق فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ , ٚرٛع١ٗ اٌّٛاسد ئٌٝ ؽشق عذ٠

ثأٔٙب  الاعزشار١غ١خاٌّشٚٔخ   ٠Sushil (2016)ؼشّف7ٚ (Pettit, Fiksel, 2013)أعً الاعزغبثخ ٌٍزغ١١ش 

اعزجبل١خ ٚرفبػ١ٍخ فٟ ػّبْ اٌزغ١١ش اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ِٓ أعً اٌؾفبظ ػٍٝ الأطٛي  اعزشار١غ١خ"ئعشاءاد 

 ٚرؾم١ك الأ٘ذاف اٌّشعٛح"7 

 ت الاستزاتٛدٙ َابعبد انًزٔ 1.2
ثؼذ ِشاعؼخ اٌجبؽش ٌؼذد ِٓ ادث١بد الاداسح اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٚاؽلاػٗ ػٍٝ الاثؼبد 

 اٌزٟ اٚسدرٙب اٌذساعبد اٌّزؼذدح ٌٍّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ رُ اػزّبد الاثؼبد اٌزب١ٌخ ٌٍجؾش :

 انًزَٔت انسٕلٛت 
ئػبدح ط١بغخ أعب١ٌجٙب ٚخططٙب ٚأ٘ذافٙب اٌزٟ رغزخذِٙب ِغجمبً , ٚوزٌه ٠زُ رؼش٠فٙب ػٍٝ أٔٙب لذسح اٌّإعغخ ػٍٝ 

اعزشار١غ١برٙب اٌزغ٠ٛم١خ , وشد فؼً ٌٍزؾٛلاد فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٚرطٛس الأؽذاس فٟ فزشح ص١ِٕخ لظ١شح ٔغج١ًب 

(Mhaibes ,20187) خٛي ئٌٝ وزٌه رش١ش ِشٚٔخ اٌغٛق ٌلاعزخذاَ اٌفؼبي لاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك ِٓ خلاي اٌذ

, ٚو١ف١خ اٌذخٛي اٌٝ اعٛاق  أعٛاق ع١ذح أٚ اٌزؼذ٠ً اٌذائُ لأ٘ذاف اٌزغ٠ٛك ٚالأدٚاد اٌّغزخذِخ ٌزؾف١ض اٌّج١ؼبد

ٚاعزشار١غ١برٙب ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌزطٛساد فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٚرغ١ش سغجبد  خططٙبعذ٠ذٖ ِٓ خلاي رط٠ٛش 

 7.(Meng et al., 2020)اٌؼّلاء فٟ اٌغٍغ اٌّؼشٚػخ 

 نًزَٔت الاَتبخٛتا
٠ظف ِظطٍؼ "اٌّشٚٔخ الإٔزبع١خ" لذسح اٌششوخ ػٍٝ ئٔزبط اٌغٍغ لأعٛالٙب الأ١ٌٚخ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٚثغؼش 

ب , ٚرؼذ٠ً  ًِ ِؼمٛي ,ٚرشًّ ؽشق اٌزم١١ُ اٌزغ١١ش ٚاٌزجذ٠ً فٟ اٌؼٕبطش اٌّزبؽخ ثبٌفؼً , ٚئٔشبء ػٕبطش عذ٠ذح رّب

 ,Reinartz & Schmid)ٌؼ١ٍّبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّجزىشح اٌمذسح الإٔزبع١خ , ِٚشالجخ ِغز٠ٛبد اٌّخضْٚ , ٚرٕف١ز ا

2016). 7 

Ritchken&Wu  (2020 ٖاشبسا ثبْ اٌّشٚٔخ أزبع١خ رؼٕٟ لذسح اٌششوخ ػٍٝ رمذ٠ُ عٍغ اٚ خذِبد عذ٠ذ )

الأزبط ثّب  اٚ اٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش اٚ رغ١١ش خطٛؽٌٍغٛق فٟ اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ إٌّبعجز١ٓ اٚ ؽشػ عٍغ عذ٠ذٖ 

 اٌظشٚف اٌج١ئ١خ اٌّزغ١شح ٚاٌذ٠ٕب١ِى١خ 7 ٠زٕبعت ِغ

 انًزَٔت انتُبفسٛت
رؼٕٟ اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ لذسح اٌششوخ ػٍٝ رٍج١خ الاؽز١بعبد اٌّز١ّضح ٚاٌّزغ١شح ٌٍؼّلاء ثبلإػبفخ ئٌٝ رشخ١ض 

ػٍٝ إٌّبفغخ فٟ الاعٛاق ٠ؼزّذ ثشىً  ٚاٌّإعغبداْ لذسح اٌششوبد  اٌزغ١شاد فٟ ث١ئخ الأػّبي ٚاٌزى١ف ِؼٙب7

اعبعٟ ػٍٝ ٔغبؽٙب ثخفغ رىب١ٌف أزبط اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ٚرؾذ٠ذ اعؼبس رٕبفغ١خ ٌّٕزغبرٙب ؽ١ش رز١ّض ث١ئخ 

 (Adomako et al. ,20217)  اٌشذ٠ذحالاػّبي ثبٌّٕبفغخ 

 يعٛمبث تطبٛك انًزَٔت الاستزاتٛدٛت 1.3
رمف فٟ ؽش٠ك رطج١مٙب ِٕٙب , اٌغّٛد  ػذدًا ِٓ اٌّٙبساد , ٌٚىٓ ٕ٘بن ػمجبد الاعزشار١غ١خ٠زطٍت رٕف١ز اٌّشٚٔخ 

اٌزٕظ١ّٟ ٚالأفىبس ٚاٌمشاساد اٌضبثزخ ٚلشاساد اٌؼًّ اٌشٚر١ٕ١خ فٙزٖ ع١ّؼٙب رؼ١ك اٌّٙبساد الإثذاػ١خ ٚاٌّجزىشح7 

ٌغ١بعخ اٌزٕظ١ّ١خ , رزطٍت اٌّشٚٔخ اٌمذسح ػٍٝ رم١١ُ الأش١بء ثشىً ِٛػٛػٟ ٚطؾ١ؼ , ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٛلٗ اوزٌه 

ٚاٌزجش٠ش اٌشخظٟ ٚاٌزارٟ , ٚاٌزؾ١ض اٌّؼشفٟ , ٚ٘ٛ ١ًِ اٌّذ٠ش٠ٓ ئٌٝ اٌّخبؽشح فٟ ِٛاعٙخ اٌخغبئش7 وّب 

٠زطٍت اٌمذسح ػٍٝ ارخبر اٌخطٛاد اٌظؾ١ؾخ ٚرٕف١ز٘ب , ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٛلٗ ػذَ اٌضمخ فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌّششٚع 

 7 .(Shalender and Yadav, 2019) ِٚمبِٚخ اٌزغ١١ش
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 انذراسبث انسببمت  1.4
(  اٌزٟ ثؾضذ فٟ فٟ رأص١ش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ اداء اٌششوبد فٟ ظً ٚعٛد 5409دساعخ ) اٌؼطٛح , 07

ِٓ خلاي رط٠ٛش اعزج١بْ  اٌزؾ١ٍٍٟ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ اعزخذَاٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ, 

ٚاعزخذاَ الاعب١ٌت الاؽظبئ١خ اٌّخزٍفخ ٌلإعبثخ ػٓ اعئٍخ اٌذساعخ ٚاخزجبس اٌفشػ١بد, رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ 

 ٚعٛد اصش ا٠غبثٟ ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ اداء اٌششوبد ٚػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ 7

57  

  Okolo Purity.U-Ndubuisi ,Anekwe Rita Ifeoma. ,Theresa Anigbogu 2018دساعخ ) 97

اػزّذد ػٍٝ اعزخذَ إٌّٙظ ٚلذ سوضد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ رأص١ش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ ٔغبػ الأػّبي7  (

لاي رط٠ٛش اعزج١بْ ٚاعزخذاَ الاعب١ٌت , ٚلذ ث١ٕذ اٌذساعخ  ٚعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ وج١شح ِٓ خاٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ 

ٔخ ثّب ٠ىفٟ ٌٍزى١ف ِغ اٌزغ١١شاد ّٚشثزطج١ك اٌث١ٓ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚٔغبػ الأػّبي ٚاٚطذ اٌذساعخ اٌجٕٛن 

 7 سع١خإٌبشئخ ػٓ ث١ئخ الأػّبي اٌخب

 

( اٌزٟ ثؾش فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٚارخبر اٌمشاساد فٟ اؽذٜ ششوبد 5403دساعخ ) ثؼخ  07

اعزخذَ اٌجبؽش الاعزج١بْ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٌغب٠بد رؾ١ًٍ , ا١ٌّبٖ اٌّؼذ١ٔخ ثبٌغضائش 

ٌٍّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ثغ١ّغ اثؼبد٘ب ػٍٝ ػ١ٍّخ ارخبر اٌج١بٔبد ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد اصش ا٠غبثٟ 

 7اٌمشاساد

 

( ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ث١بْ اصش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ  Al-Daouri  , Atrach ,2020دساعخ ) 27

الاعزشار١غ١خ ٌجٕه الارؾبد الأسدٟٔ , اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ, ٚأظٙشد اٌذساعخ 

ػٍٝ  أْ ٕ٘بن آصش ئؽظبئٟ ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ  فٟ ثٕه الارؾبد, ٚاٚطذ اٌمبئ١ّٓ

اٌجٕه ثؼشٚسح الا٘زّبَ ثبٌزوبء الاعزشار١غٟ لاعزغلاي رأص١شٖ ػٍٝ اٌزىبًِ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ7 

 ٚػشٚسح الا٘زّبَ ثبٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٌزؼض٠ض الاعزخذاَ الأِضً ٌٍّٛاسد داخً اٌجٕه الارؾبد 7

 

ُ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزوبء رم١١د ػٍٝ ( اٌزٟ سوضSadalia1 , Irawati , Syahfitri, Erisma 2021دساعخ ) 27

 الاعزشار١غٟ ٚعٍٛن س٠بدح الأػّبي ٚاٌزط٠ٛش اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ فٟ أذ١ٔٚغ١ب,

ٕزبئظ ثبْ ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ٚعٍٛن س٠بدح الأػّبي اظٙشد اٌ , ثبلإػبفخ ئٌٝ ٚظ١فخ اٌزوبء اٌّبٌٟ وؼبًِ ٚع١ؾ

 7 اٌزٕظ١ّٟرأص١ش وج١ش ػٍٝ اٌزط٠ٛش 

 

 ( ALensou, Alheet, Madadha, & Al-Zaqeba , Hamour , Abuzaid, 5459دساعخ  ) 7.

ٚاٌزٟ ثؾضذ فٟ اصش اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚارخبر اٌمشاس اٌفؼبي ٚاٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ػٍٝ الأداء اٌٍٛعغزٟ , 

لاي رط٠ٛش اعزجبٔخ ٚاخؼبػٙب ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ِٓ خاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ اعزخذَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ 

٠إصش ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ رغبٖ الأداء  ٕزبئظ أْ اٌزوبء الاعزشار١غٟاظٙشد اٌ, ٚلذ 

أْ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ رزٛعؾ ثشىً ئ٠غبثٟ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚالأداء ٚ , اٌٍٛعغزٟ

 اٌٍٛعغز7ٟ 

 انطزٚمت ٔانًُٓدٛت انثبنث 7 انًبحث .1

 يُٓح انذراست 1.1
رط٠ٛش  ػٓ ؽش٠كاعزخذَ اٌجبؽش اٌطش٠مخ اٌٛطف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ِٓ خلاي عّغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ 

( ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚالاعبثخ ػٓ اعئٍخ اٌذساعخ ٚاخزجبس SPSSاعزجبٔخ ِٚٓ صُ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )

 اٌفشػ١بد 7 

 

 

https://archive.org/search.php?query=creator%3A%22Ndubuisi-Okolo+Purity.U.+%3B+Anekwe+Rita+Ifeoma.+%3B+Theresa+Anigbogu%22
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  يدتًع انذراست ٔعُٛتٓب 1.1
 

ػذد٘ب ٠جٍغ ٚ ٟ٘ اٌزٟ شىٍذ ِغزّغ اٌذساعخ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ الاسد١ٔخ اٌّغغٍخ فٟ ثٛسطخ ػّبْ

ششوخ رُ اخز١بس٘ب ثطش٠مخ  52ِٓ  ذ(, اِب ػ١ٕخ اٌذساعخ فزىhttps://www.sdc.com.joٔٛ( ششوخ )93)

( 9.22ػشٛائ١خ ثؾ١ش رىْٛ ِّضٍخ ٌغ١ّغ اٌمطبػبد إٌٙذع١خ ؽ١ش ٠جٍغ ِغّٛع اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘زٖ اٌششوبد )

( اعزجبٔخ  ثّؼذي اعزغبثخ 924(  اعزجبٔخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘زٖ اٌششوبد, رُ اعزشداد )044ػبًِ, ٚلذ رُ رٛص٠غ )

 وبف١خ ٌٍزؾ7ً١ٍ ٪7  ٟٚ٘ ٔغجخ5.72ئعّبٌٟ لذسٖ 

 يصبدر خًع انبٛبَبث 1.1
 

 اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي اٌّظبدس اٌزب١ٌخ:رُ 

 

عزجبٔخ رُ رظ١ّّٙب ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوبد ا ثزط٠ٛش رّضٍذ7  انًصبدر الأٔنٛت 

 7اؽظبئ١ب ِٚؼبٌغزٙب ٚثؼذ رٌه رؾ١ًٍ رٍه اٌج١بٔبد ,١خاٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ الاسدٔ

  

ٚاٌذٚس٠بد, ٚاٌزمبس٠ش, ٚاٌّمبلاد  ٚاٌذساعبد, ٚالأثؾبس, فٟ اٌّشاعغ اٌؼشث١خ ذرّضٍانًصبدر انثبَٕٚت7  

 شجىخاٌجؾش ٚاٌّطبٌؼخ فٟ ثبلإػبفخ اٌٝ , ِٛاػ١غ اٌزوبء ٚاٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ

ٟ ثٕبء الإؽبس إٌظشٞ, ٚاٌزؼشف ػٍٝ الأعظ اٌؼ١ٍّخ اٌغ١ٍّخ اعزفبد اٌجبؽش ِٓ ٘زٖ اٌّظبدس فؽ١ش الإٔزشٔذ 

 فٟ وزبثخ اٌشعبئً اٌغبِؼ١خ7

 

 تعذٚم يمٛبس انذراست 1.1

 
 ّٞ ٚاٌمبئُ ػٍٝ اعبط رمغ١ُ اعزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ  (Interval Scales) اػزّذد اٌذّساعخ ػٍٝ اٌّم١بط اٌفئٛ

١خّ أٚ دسعخ اٌّٛافمخ,  ّّ (, 0( ٚاٌّٛػّؼ فٟ اٌشّىً)Likertثبعُ ِم١بط ) ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ػذّح فئبد ؽغت الأ٘

( 2( اٌٝ غ١ش ِٛافك ثشذح )0ِٛافك ثشذح )ٚاٌزٞ ٠مغُ اعزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ اٌٝ خّغخ الغبَ ِزذسعخ رجذأ ِٓ 

 (Kothari,20177)ٚث١ّٕٙب ٔمبؽ  اعزغبثخ ِزٛعطخ 

 

 
 ( انخًبسLikertٙ( يمٛبس )1شكم )

 

ُّ ِؼبٌغخ ِم١بط   : (١ٌSubedi,2016ىشد ٚفمبً ٌٍّؼبدٌخ ا٢ر١خ )ٚر

 

 0799=9(/0-2اٌؾذ الأدٔٝ ٌٍجذ٠ً( / ػذد اٌّغز٠ٛبد = ) -ؽٛي اٌفئخ = )اٌؾذ الأػٍٝ ٌٍجذ٠ً

 ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ رمغُ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 



 

 
 

 

ISSN Online: 2709-071X 

ISSN Print: 2709-0701 DOI: https://doi.org/10.33193/JEAHS.23.2023.355 

149 

زٜٛ رم١١ُ ِٕخفغ7 )ؽٛي (, ِغ5799ألً ِٓ  -0: ئرا رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِب ث١ٓ )انفئت الأٔنٗ -

 (57997=0799+0اٌفئخ + ألً ٚصْ=

(, ِغزٜٛ رم١١ُ ِزٛعؾ7 9722ألً ِٓ  -5799: ئرا رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِب ث١ٓ )انفئت انثبَٛت -

(5799+0799=97227) 

-  

(, ِغزٜٛ رم١١ُ ِشرفغ7 2744-9722ئرا رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِب ث١ٓ ) انفئت انثبنثت7 -

(9722+0799=27447) 

 ثببث أداة انذراست. 1.2
 

 Cronbach'sثبعزخذاَ أٌفب وشٚٔجبؿ ) ٌٍٛلٛف ػٍٝ صجبد أدٚاد اٌذساعخ لبَ اٌجبؽش ثبؽزغبة الارغبق اٌذاخٍٟ

Alpha) ٚرؼزّذ فىشح  ,اٌزٟ رم١ظ ِذٜ رغبٔظ ػجبساد الأداح شق اٌّؼزّذح فٟ ل١بط صجبد الأداح, ٟٚ٘ ِٓ اٌط

اٌذاخٍٟ ػٍٝ ِذٜ اسرجبؽ اٌٛؽذاد أٚ اٌجٕٛد ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ, ٚوزٌه اسرجبؽ وً ٚؽذح اٌزٕبعك اؽزغبة ؽش٠مخ 

 (:0أٚ ثٕذ ِغ الأداح وىً, ٚوبٔذ ٔز١غخ ل١بط اٌضجبد ِٛػؾخ فٟ اٌغذٚي سلُ )

 

 يعبيلاث انثببث )كزَٔببخ انفب(  ( 1خذٔل )

 ِؼبًِ اٌضجبد اٌجؼُذ اٌّغبي

 اٌزوبء الاعزشار١غٟ

 0.93 اٌزفى١ش إٌظّٟ

 0.88 اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 0.91 اٌششاوخ

 0.79 اٌذافؼ١خ

 0.88 اٌزوبء الاعزشار١غٟ وىً

 اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ

 0.91 ِشٚٔخ الأزبط

 0.90 ِشٚٔخ اٌغٛق

 0.96 اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ

 0.92 اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ وىً

 

-47.3)وشٚٔجبؿ أٌفب( لأثؼبد اٌذساعخ ِٚغبلارٙب رشاٚؽذ ث١ٓ ) ( أْ ل١ُ ِؼبِلاد اٌضجبد٠0ظٙش ِٓ اٌغذٚي سلُ )

(, ٚعّؼ١ٙب ل١ُ ِشرفؼخ, ٟٚ٘ ل١ّخ ِمجٌٛخ لأغشاع اٌزطج١ك؛ ئر أشبسد ِؼظُ اٌذساعبد ئٌٝ أْ ٔغجخ لجٛي 4732

 (20137( )إٌغبس ٚاٌضػجٟ, 0.70ِؼبًِ اٌضجبد ٟ٘)

 

 اختببر انتٕسٚع انطبٛعٙ  1.3

 

اٌزأوذ ِٓ خؼٛع اٌج١بٔبد ٌٍزٛص٠غ اٌطج١ؼخ ثبعزخذاَ ِؼبٍِٟ اٌزفٍطؼ ٚالاٌزٛاء ٌىً ِغبي ِٓ لبَ اٌجبؽش ِٓ أعً 

 ( ل١ُ الاٌزٛاء ٚاٌزفٍطؼ ٌىً ِغبي ِٓ ِغبلاد اٌذساعخ57ِغبلاد اٌذساعخ, ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 ( 1خذٔل )

 لٛى انتفهطح ٔالانتٕاء نًتغٛزاث انذراست انزئٛسٛت

 اٌجؼُذ اٌّغبي
 ٛاءِؼبًِ الاٌز

Skewness 

 ِؼبًِ اٌزفٍطؼ

Kurtosis 

 اٌزوبء الاعزشار١غٟ

 0.512 0.021- اٌزفى١ش إٌظّٟ

 0.513 0.566- اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 0.233 0.399- اٌششاوخ

 1.599 0.844- اٌذافؼ١خ
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 اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ

 0.487- 0.117- ِشٚٔخ الأزبط

 0.089- 0.353- ِشٚٔخ اٌغٛق

 0.804 0.781- اٌزٕبفغ١خاٌّشٚٔخ 

 

 

( ., .-( , ٚل١ُ اٌزفٍطؼ ِؾظٛسح ث١ٓ )5, 5-وبٔذ ِؾظٛسح ث١ٓ )اْ ل١ُ الاٌزٛاء  (5سلُ ) ٠ظٙش ِٓ اٌغذٚي

ٟٚ٘ ل١ُ ِمجٌٛخ ٌٍزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ , ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ث١بٔبد اٌذساعخ ِزٛافمخ ِغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٚثبٌزبٌٟ رىْٛ 

 الاؽظبئٟ لاؽمب7اٌج١بٔبد ِٕبعجخ ٌٍزؾ١ًٍ 

 

 اختببر الاسدٔاج انخطٙ. 1.4

 

ثٙذف اٌزأوذ ِٓ خٍٛ اٌج١بٔبد ِٓ ِشىٍخ الاصدٚاط اٌخطٟ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ ٟٚ٘ اٌّشىٍخ اٌزٟ ٠ؼٕٟ ٚعٛد٘ب 

رُ اعزخذاَ ِؼبًِ أْ ٠ىْٛ ِزغ١شاً ِغزملاً دالاً ٌّزغ١ش ِغزمً آخش, أٞ ٠شرفغ ثبسرفبػٗ ٠ٕٚخفغ ثبٔخفبػ7ٗ 

, ٚرظٙش إٌزبئظ  (Tolerance)ٚل١ُ اٌزجب٠ٓ اٌّغّٛػ ثٗ  Variance Inflation Factor (VIF)رؼخُ اٌزجب٠ٓ 

 (97فٟ اٌغذٚي )

 ( 1اندذٔل )

 َتبئح اختببر الاسدٔاج انخطٙ بٍٛ يتغٛزاث انذراست

 ِؼبًِ رؼخُ اٌزجب٠ٓ اٌزجب٠ٓ اٌّغّٛػ ثٗ اٌجؼُذ

 1.13 0.89 اٌزفى١ش إٌظّٟ

 1.13 0.89 اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 1.17 0.86 اٌششاوخ

 1.10 0.91 اٌذافؼ١خ

 

( ٚوزٌه ل١ُ اٌزجب٠ٓ اٌّغّٛػ ؽممذ 04ل١ُ ِؼبًِ رؼخُ اٌزجب٠ٓ وبٔذ ألً ِٓ ) (٠9زؼؼ ِٓ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )

( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ّٔٛرط اٌذساعخ ٠خٍٛ ِٓ ِشىٍخ الاصدٚاط 470ِؼ١بس اٌمجٛي ٚ٘ٛ اْ رىْٛ ل١ّزٙب أوجش ِٓ )

 7 اٌخطٟ ث١ٓ اٌّزغ١شاد

 

 يصفٕفت الارتببط بٍٛ يتغٛزاث انذراست.  1.5

 

رُ اعزخشاط ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ث١ٓ ِزغ١شاد ِٓ أعً اٌزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ الاسرجبؽ١خ ث١ٓ اٌّزغ١شاد 

 (07اٌذساعخ اٌّغزمٍخ7 ٚرظٙش إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )

 ( 1اندذٔل )

 يصفٕفت الارتببط بٍٛ يتغٛزاث انذراست انًستمهت

 0 9 5 0 اٌّغبي

     اٌزفى١ش إٌظّٟ

    0.274 الاعزشار١غ١خاٌشؤ٠خ 

   0.242 0.217 اٌششاوخ

  0.278 0.555 0.158 اٌذافؼ١خ

 

( ئٌٝ أْ دسعبد اسرجبؽ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ وبٔذ ِزٛعطخ ٚداٌخ ئؽظبئ١بً ػٕذ 0رش١ش إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )

 (α≤47427ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

 انًبحث انزابع 7 عزض انُتبئح ٔيُبلشتٓب 1

 . الإحصبئٛت أسبنٛب انًعبندت 1.1
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ٚاخزجبس فشػ١برٙب فمذ رُ  رُ عّؼٙب فٟ ٘زٖ اٌذساعخرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٌغشع الإعبثخ ػٍٝ أعئٍخ اٌذاسعخ ٚ

( SPSS 22اعزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ اٌزٟ رشزًّ ػ١ٍٙب اٌؾضِخ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ )

 ٚاٌزٟ رزّضً فٟ:

  7اٌزىشاساد, ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخِٓ أعً ٚطف خظبئض أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ رُ اعزخذاَ  07

اٌّزٛعطبد ٌٍزؼشف ػٍٝ دسعخ ِٛافمخ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ فمشاد أداح اٌذساعخ ِٚغبلارٙب رُ اعزخذاَ  57

 7اٌؾغبث١خ, ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ 

 7شٚٔجبؿ أٌفبِؼبدٌخ وٌٍزأوذ ِٓ ِذٜ صجبد أداح اٌذساعخ رُ اعزخذاَ  97

الأؾذاس لاخزجبس ِذٜ طؾخ اٌفشػ١بد اٌّزؼٍمخ ثأصش اٌّزغ١ش اٌّغزمً ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ رُ اعزخذاَ   .1

 .اٌّزؼذد

 ٔصف عُٛت انذراست 1.1 

 فٟ ٘زا اٌغضء ع١زُ ػشع اٌخظبئض اٌشخظ١خ لأفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ , ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

 

 (2اندذٔل رلى )

 انذراست تبعبً نهًتغٛزاث انشخصٛتتٕسٚع أفزاد عُٛت 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌّغزٜٛ اٌّزغ١ش

 اٌؼّش  

 ِٓ05-52 55 15.7 

 ِٓ52-92 130 37.1 

 ِٓ92-02 110 31.4 

 15.7 55 عٕخ فبوضش 02

 100 350 اٌّغّٛع 

 اٌغٕظ

 8.6 30 روش

 91.4 320 أضٝ

 100 350 اٌّغّٛع 

 اٌزؼ١ٍُ  

 7.1 25 صب٠ٛٔخ

 21.4 75 دثٍَٛ

 68 238 ثىبٌٛس٠ٛط

 2.9 10 ِبعغز١ش

 0.6 2 .دوزٛساٖ

 100 350 اٌّغّٛع 

 ػذد عٕٛاد اٌخجشح  

 12.9 45  ألً ِٓ خّظ عٕٛاد 

 34.3 120  عٕٛاد  2-04

 31.4 110  عٕخ  02 -00

 21.4 75 02اوضش ِٓ 

 100 350 اٌّغّٛع 

 .الاستزاتٛدٙ فٙ  انشزكبث انصُبعٛت انُٓذسٛت ببلأردٌانذكبء انُتبئح انًتعهمت بًستٕٖ  1.1

 

ٌّؼشفخ ِغزٜٛ اٌزوبء الاعزشار١غٟ فٟ  اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ رُ اعزخشاط اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ 

( 2ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌزمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ ػٓ أثؼبد ِغبي اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚاٌّغبي وىً, اٌغذٚي سلُ )

 ٛػؼ رٌه٠7
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 (3اندذٔل رلى )

انًتٕسطبث انحسببٛت ٔالاَحزافبث انًعٛبرٚت نتمذٚزاث أفزاد عُٛت انذراست عٍ أبعبد يدبل انذكبء الاستزاتٛدٙ 

 يٍ ٔخٓت َظز يزتبت تُبسنٛبً ٔفمبً نهًتٕسط انحسببٙ

 

 دسعخ اٌزم١١ُ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌجؼُذ  اٌشلُ اٌشرجخ

 ِشرفؼخ 0.70 3.90 الاعزشار١غ١خاٌشؤ٠خ  2 0

 ِشرفؼخ 0.74 3.82 اٌششاوخ 3 5

 ِزٛعطخ 0.49 3.38 اٌذافؼ١خ 4 9

 ِزٛعطخ 0.67 3.28 اٌزفى١ش إٌظّٟ 1 0

 ِزٛعطخ 0.42 3.61 ِغبي اٌزوبء الاعزشار١غٟ وىً

 

( أْ ِغزٜٛ اٌزوبء الاعزشار١غٟ عبء ِزٛعطب؛ً ئر ثٍغ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌّغبي اٌزوبء ٠2ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

( ثذسعخ رم١١ُ ِزٛعطخ؛ وّب ٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٌزمذ٠شاد 9720الاعزشار١غٟ وىً )

(, عبء ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ثؼُذ 9734-9755ث١ٓ )أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٓ أثؼبد ِغبي اٌزوبء الاعزشار١غٟ رشاٚؽذ ِب 

ِزٛعؾ ػٍٝ ( ٚدسعخ رم١١ُ ِشرفؼخ, ٚؽظً ثؼُذ" اٌششاوخ" 9734"اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ" ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

بٌّشرجخ اٌضب١ٔخ, ٚؽظً ػٍٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثؼُذ "اٌذافؼ١خ" ث ؽ١ش عبء ( ٚدسعخ رم١١ُ ِشرفؼخ9755ؽغبثٟ )

عخ رم١١ُ ِزٛعطخ, ٚاؽزً ثؼُذ " اٌزفى١ش إٌظّٟ " اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚالأخ١شح ثّزٛعؾ ( ٚدس9795ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

لذ ٠ىْٛ اٌغجت ٚساء ؽظٛي اٌزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ دسعخ ِزٛعطخ ثذلاً ِٓ اٌذسعخ اٌّشرفؼخ  (97557ؽغبثٟ )

٠بد الإداس٠خ فٟ اٌششوبد ٠زّضً ثأْ أعظ ٚأثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ١ٌغذ ٚاػؾخ ثّب ف١ٗ اٌىفب٠خ ٌغ١ّغ اٌّغزٛ

اٌّغزٙذفخ؛ ٚرٌه ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌغٙٛد اٌؾ١ّذح اٌزٟ رجزٌٙب ئداساد ٘زٖ اٌششوبد فٟ ٘زا اٌظذد؛ ئلا أٔٗ ٌُ ٠ظً 

ئٌٝ اٌّغزٜٛ اٌّطٍٛة ِٓ ؽ١ش ِّبسعخ ٚرطج١ك أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ, ٚرٌه ِٓ ِٕطٍك اٌغؼٟ اٌغبد ِٓ 

٠ز١ؾٙب عٛق اٌؼًّ, ٚالإ٠ّبْ اٌّطٍك ثأ١ّ٘خ اعزمشاء اٌّغزمجً ٚاصشٖ فٟ رؾم١ك لجً الإداسح لاعزضّبس اٌفشص اٌزٟ 

اٌز١ّض ٚاٌش٠بدح, خبطخ فٟ ظً اِزلان اٌمذسح ػٍٝ اٌّجبدسح اٌزٟ رزلاءَ ٚاٌزظٛساد اٌغذ٠ذح, ٚأخز رٌه ثؼ١ٓ 

 الاػزجبس ػٕذ رط٠ٛش الاعزشار١غ١بد ٚطٕغ اٌمشاساد اٌّغزمج١ٍخ7

 .فٙ  انشزكبث انصُبعٛت انُٓذسٛت ببلأردٌ انًزَٔت الاستزاتٛدٛتانُتبئح انًتعهمت بًستٕٖ  1.1

ٌّؼشفخ ِغزٜٛ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ رُ اعزخشاط اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ 

ي سلُ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌزمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ ػٓ أثؼبد ِغبي اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ٚاٌّغبي وىً, اٌغذٚ

  ( ٠ٛػؼ رٌه7.)

 (4اندذٔل رلى )

انًتٕسطبث انحسببٛت ٔالاَحزافبث انًعٛبرٚت نتمذٚزاث أفزاد عُٛت انذراست عٍ أبعبد يدبل انًزَٔت 

 الاستزاتٛدٛت يٍ ٔخٓت َظز يزتبت تُبسنٛبً ٔفمبً نهًتٕسط انحسببٙ

 

 اٌزم١١ُدسعخ  الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌجؼُذ  اٌشلُ اٌشرجخ

 ِشرفؼخ 0.66 3.97 ِشٚٔخ اٌغٛق 5 0

 ِشرفؼخ 0.71 3.83 ِشٚٔخ الأزبط 0 5

 ِشرفؼخ 0.68 3.55 اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ 9 9

 ِشرفؼخ 0.51 3.78 اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ وىً

 

( أْ ِغزٜٛ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ عبء ِشرفؼب؛ً ئر ثٍغ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌّغبي اٌّشٚٔخ .٠ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

( ثذسعخ رم١١ُ ِشرفؼخ؛ وّب ٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٌزمذ٠شاد 97.5الاعزشار١غ١خ وىً )

(, عبء ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ .973-9722ؽذ ِب ث١ٓ )أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٓ أثؼبد ِغبي اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ رشاٚ

ِزٛعؾ ػٍٝ ( ٚدسعخ رم١١ُ ِشرفؼخ, ٚؽظً ثؼُذ "ِشٚٔخ الأزبط" .973ثؼُذ "ِشٚٔخ اٌغٛق" ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

بٌّشرجخ اٌضب١ٔخ, ٚؽظً ػٍٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚالأخ١شح ثؼُذ ؽ١ش عبء ث( ٚدسعخ رم١١ُ ِشرفؼخ 9759ؽغبثٟ )
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اٌششوبد ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأْ  ( ٚدسعخ رم١١ُ ِزٛعطخ, 9722"اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ" ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

 رؾبٚي ِٓ خلاي اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ ص٠بدح وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ٚلذسرُٙ ػٍٝ ئٔغبص اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ُِٕٙ فٟ اٌٛلذ

ِٓ اٌّّىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأْ اٌششوبد إٌّبعت ٚاٌشىً اٌغ١ٍُ, ٚرٌه ِٓ خلاي رم١ًٍ ٔغجخ اٌخطأ, وّب 

رغزط١غ ِٓ خلاي اٌّشٚٔخ اٌغٛل١خ رؾذ٠ذ أ٘ذافٙب اٌغٛل١خ ٚرٍج١خ اؽز١بعبد ػّلائٙب ٚسغجبرُٙ ٚأرٚالُٙ ٚثبٌزبٌٟ 

 رغؼٝ فٟ رط٠ٛش خذِبرٙب ٔؾٛ الأفؼ7ً

 

 همت ببختببر انفزضٛبثانُتبئح انًتع 1.2

 انُتبئح انًتعهمت ببختببر انفزضٛت انزئٛسٛت7

( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, α=4742لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ ) 

 اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ( ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسد7ْ 

 

( ٌذساعخ أصش Multiple regressionزؼذد )ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ رُ رطج١ك ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌّ

اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ 

 ( ٠ٛػؼ رٌه57, اٌغذٚي سلُ )فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

 

 (5خذٔل )

( نذراست انذكبء الاستزاتٛدٙ بأبعبدِ )انزؤٚت Multiple regressionَتبئح يعبدنت الاَحذار انًتعذد )

الاستزاتٛدٛت، انتفكٛز انُظًٙ، انشزاكت، انذافعٛت(  عهٗ انًزَٔت الاستزاتٛدٛت فٙ انشزكبث انصُبعٛت 

 انُٓذسٛت ببلأردٌ

 

 اٌّزغ١ش

 ِؼبِلاد ِٛؽذح ِؼبِلاد غ١ش ل١بع١خ

R R² F 
اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ
B 

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ
ß T 

اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ

 0.000 7.429   0.188 1.396 صجبد الأؾذاس

0.673 0.453 71.328 47444 

 اٌزفى١ش إٌظّٟ
-

0.008 
0.032 

-

0.011 
-0.262 0.794 

 0.000 4.580 0.194 0.031 0.141 اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 0.000 13.139 0.566 0.030 0.391 اٌششاوخ

 0.011 2.542 0.106 0.043 0.110 اٌذافؼ١خ

 

( ٚعٛد أصش ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, ٠5ظٙش ِٓ عذٚي )

اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ, ئر ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ 

(R )(472.9 ٟل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً ٚرذي ػٍٝ دسعخ اسرجبؽ داي ئؽظبئ١بً ث١ٓ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غ ٟ٘ٚ )

( ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً, ثّؼٕٝ أْ أثؼبد اٌزوبء R-square( )47029ٚاٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ, ٚثٍغذ ل١ّخ )

ّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ, ٚثٍغذ ل١ّخ %( ِٓ اٌزغ١ش اٌؾبطً فٟ ا0279ٌالاعزشار١غٟ ِغزّؼخ رفغش ِب ل١ّزٗ )

(, ِّب رذي ػٍٝ ٚعٛد رجب٠ٓ فٟ رأص١ش اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ 4744( ثذلاٌخ ئؽظبئ١خ )F( ).07955الاخزجبس )

اٌّزغ١ش اٌزبثغ, ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ ثبٌظ١غخ اٌّضجزخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ " ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ 

( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, α=4742اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ )



 

 
 

 

ISSN Online: 2709-071X 

ISSN Print: 2709-0701 DOI: https://doi.org/10.33193/JEAHS.23.2023.355 

154 

اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ "7 ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأْ 

١خ اٌزٟ رؾذس فٟ ث١ئزٙب لذسح اٌششوخ ػٍٝ الاعزغبثخ ٌٍزغ١شاد اٌشئ١غاٌزوبء الاعزشار١غٟ ٠غبُ٘ فٟ ص٠بدح 

ٚرجٕٟ  ٚرٛص٠غ ِٛاسد٘ب , اٌخبسع١خ ِٓ خلاي رخظ١ض اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌلاعزغبثخ ٌزٍه اٌزغ١١شاد,

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ الاعزشار١غ١بد ٚرؼذ٠ٍٙب ثّب ٠زٕبعت ِغ ِزغ١شاد اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٚثبٌزبٌٟ رؾم١ك 

ٍزوبء أصش ٌ(  اٌزٟ أظٙشد ٚعٛد 5409إٌز١غخ ِغ دساعخ ) اٌؼطٛح , ٚارفمذ ٘زٖ ٚئداِزٙب فٟ ظً اٌج١ئخ اٌّزغ١شح7

( اٌزٟ أظٙشد ٚعٛد اصش  Al-Daouri  , Atrach ,2020الاعزشار١غٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ, ٚدساعخ )

 ALensou, Alheet, Madadha, & Al-Zaqebaٍزوبء الاعزشار١غٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ, ٚدساعخ )ٌ

, Hamour , Abuzaid ,5459  اٌزٟ أظٙشد أْ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٠إصش ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ اٌّشٚٔخ )

 7الاعزشار١غ١خ

 

( ٌٍزوبء α=4742لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ )انُتبئح انًتعهمت ببختببر انفزضٛت انفزعٛت الأٔن7ٗ 

, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ ِشٚٔخ الأزبط فٟ اٌششوبد الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ

 اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسد7ْ 

 

( ٌذساعخ Multiple regressionٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ رُ رطج١ك ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌّزؼذد )

اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ ِشٚٔخ الأزبط فٟ  اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ,أصش 

 ( ٠ٛػؼ رٌه37, اٌغذٚي سلُ )اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

 

 (6خذٔل )

( نذراست انذكبء الاستزاتٛدٙ بأبعبدِ )انزؤٚت Multiple regressionَتبئح يعبدنت الاَحذار انًتعذد )

الاَتبج فٙ انشزكبث انصُبعٛت انُٓذسٛت  الاستزاتٛدٛت، انتفكٛز انُظًٙ، انشزاكت، انذافعٛت(  عهٗ يزَٔت

 ببلأردٌ

 

 اٌّزغ١ش

 ِؼبِلاد ِٛؽذح ِؼبِلاد غ١ش ل١بع١خ

R R² F 
اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ
B 

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ
ß T 

اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ

 0.000 5.402   0.306 1.652 صجبد الأؾذاس

0.509 0.260 30.227 0.000 

 0.170 -1.376 0.068- 0.053 0.072- اٌزفى١ش إٌظّٟ

 0.000 4.777 0.235 0.050 0.239 اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 0.000 8.386 0.420 0.048 0.407 اٌششاوخ

 0.778 0.282- 0.014- 0.070 0.020 اٌذافؼ١خ

 

إٌظّٟ, اٌششاوخ, ( ٚعٛد أصش ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش ٠3ظٙش ِٓ عذٚي )

( Rاٌذافؼ١خ(  ػٍٝ ِشٚٔخ الأزبط فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ, ئر ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ )

( ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً ٚرذي ػٍٝ دسعخ اسرجبؽ داي ئؽظبئ١بً ث١ٓ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ِٚشٚٔخ 47243)

ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً, ثّؼٕٝ أْ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ( R-square( )47524الأزبط, ٚثٍغذ ل١ّخ )

( .F( )94755%( ِٓ اٌزغ١ش اٌؾبطً فٟ ِشٚٔخ الأزبط, ٚثٍغذ ل١ّخ الاخزجبس )5274ِغزّؼخ رفغش ِب ل١ّزٗ )
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ٟ (, ِّب رذي ػٍٝ ٚعٛد رجب٠ٓ فٟ رأص١ش اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ, ٚثبٌزب4744ٌثذلاٌخ ئؽظبئ١خ )

رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ ثبٌظ١غخ اٌّضجزخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ " ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ 

(α=4742 ػٍٝ ِشٚٔخ )( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ

فٟ ٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأْ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٠غبُ٘ 7 ٠ّٚى"الأزبط فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

ئ٠غبد آ١ٌبد ؽذ٠ضخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ رظ١ٕغ إٌّزغبد ثٛلذ لظ١ش ٚثزىب١ٌف رٕبفغ١خ فؼلاً ص٠بدح لذسح اٌششوخ ػٍٝ 

ػٓ سفغ ِغزٜٛ اٌّشٚٔخ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رغبُ٘ فٟ رؼذ٠ً إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ, ٚرظ١ٕغ ِٕزغبد عذ٠ذح, ٚرؼذ٠ً 

 7بلخ الإٔزبع١خ, ٚاٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ اٌؼ١ٍّبد الإٔزبع١خاٌط

 

( ٌٍزوبء α=4742لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ )انُتبئح انًتعهمت ببختببر انفزضٛت انفزعٛت انثبَٛت7 

الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ( ػٍٝ ِشٚٔخ اٌغٛق فٟ اٌششوبد 

 اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسد7ْ 

 

( ٌذساعخ Multiple regressionذد )ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ رُ رطج١ك ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌّزؼ

اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ ِشٚٔخ اٌغٛق فٟ أصش 

 ( ٠ٛػؼ رٌه047, اٌغذٚي سلُ )اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

 

 (11خذٔل )

( نذراست انذكبء الاستزاتٛدٙ بأبعبدِ )انزؤٚت Multiple regressionَتبئح يعبدنت الاَحذار انًتعذد )

الاستزاتٛدٛت، انتفكٛز انُظًٙ، انشزاكت، انذافعٛت(  عهٗ يزَٔت انسٕق فٙ انشزكبث انصُبعٛت انُٓذسٛت 

 ببلأردٌ

 

 اٌّزغ١ش

 ِؼبِلاد ِٛؽذح ِؼبِلاد غ١ش ل١بع١خ

R R² F 
اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ
B 

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ
ß T 

اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ

 0.000 4.831   0.250 1.209 صجبد الأؾذاس

0.654 0.427 64.318 0.000 

 0.251 1.150- 0.050- 0.043 0.049- اٌزفى١ش إٌظّٟ

 0.000 5.273 0.228 0.041 0.216 اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 0.000 12.824 0.565 0.040 0.509 اٌششاوخ

 0.498 0.678 0.029 0.057 0.039 اٌذافؼ١خ

 

( ٚعٛد أصش ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, ٠04ظٙش ِٓ عذٚي )

( Rاٌذافؼ١خ(  ػٍٝ ِشٚٔخ اٌغٛق فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ, ئر ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ )

ٚرذي ػٍٝ دسعخ اسرجبؽ داي ئؽظبئ١بً ث١ٓ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ِٚشٚٔخ ( ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً 47220)

( ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً, ثّؼٕٝ أْ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ .R-square( )4705اٌغٛق, ٚثٍغذ ل١ّخ )

( F( )207905%( ِٓ اٌزغ١ش اٌؾبطً فٟ ِشٚٔخ اٌغٛق, ٚثٍغذ ل١ّخ الاخزجبس ).057ِغزّؼخ رفغش ِب ل١ّزٗ )

(, ِّب رذي ػٍٝ ٚعٛد رجب٠ٓ فٟ رأص١ش اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ, ٚثبٌزبٌٟ 4744ثذلاٌخ ئؽظبئ١خ )

رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ ثبٌظ١غخ اٌّضجزخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ " ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ 



 

 
 

 

ISSN Online: 2709-071X 

ISSN Print: 2709-0701 DOI: https://doi.org/10.33193/JEAHS.23.2023.355 

156 

(α=4742ػٍٝ ِشٚٔخ ( ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاع  )زشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ

7 ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأْ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٠غبُ٘ فٟ " اٌغٛق فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

ف ٍزألٍُ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌج١ئ١خ ثٙذٌخشٜ لاششوبد أاٌِغ  الاعزشار١غ١خئلبِخ اٌزؾبٌفبد  سفغ لذسح اٌششوخ ػٍٝ

الأِش اٌزٞ ٠ٕؼىظ ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ ِشٚٔخ  ,الزٕبص اٌفشص ٚرم١ًٍ اٌّخبؽشح ٚالإثمبء ػٍٝ ٚػغ اٌششوخ

 ٌٍزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌّغزّشح7 دح ل١بط عٙٛد٘ب اٌزغ٠ٛم١خ اعزغبثخً ػٍٝ ئػباٌغٛق ِٓ خلاي ص٠بدح لذسح اٌششوخ 

 

( ٌٍزوبء α=4742لا ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ )انُتبئح انًتعهمت ببختببر انفزضٛت انفزعٛت انثبنثت7 

الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ فٟ 

 اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسد7ْ 

( ٌذساعخ Multiple regressionاٌّزؼذد ) ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ رُ رطج١ك ِؼبدٌخ الأؾذاس

اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ أصش 

 ( ٠ٛػؼ رٌه007, اٌغذٚي سلُ )فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

 

 (11خذٔل )

( نذراست انذكبء الاستزاتٛدٙ بأبعبدِ )انزؤٚت Multiple regressionَتبئح يعبدنت الاَحذار انًتعذد )

الاستزاتٛدٛت، انتفكٛز انُظًٙ، انشزاكت، انذافعٛت(  عهٗ انًزَٔت انتُبفسٛت فٙ انشزكبث انصُبعٛت انُٓذسٛت 

 ببلأردٌ

 

 اٌّزغ١ش

 ِؼبِلاد ِٛؽذح ِؼبِلاد غ١ش ل١بع١خ

R R² F 
اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ
B 

اٌخطأ 

 اٌّؼ١بسٞ
ß T 

اٌذلاٌخ 

 الإؽظبئ١خ

 0.000 4.324   0.307 1.327 صجبد الأؾذاس

0.429 0.184 19.492 47444 

 0.068 1.828 0.094 0.053 0.096 اٌزفى١ش إٌظّٟ

 0.518 0.647- 0.033- 0.050 0.032- اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ

 0.000 5.320 0.279 0.049 0.259 اٌششاوخ

 0.000 4.397 0.224 0.070 0.310 اٌذافؼ١خ

 

( ٚعٛد أصش ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, ٠00ظٙش ِٓ عذٚي )

( Rاٌذافؼ١خ( ػٍٝ اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ, ئر ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ )

ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً ٚرذي ػٍٝ دسعخ اسرجبؽ داي ئؽظبئ١بً ث١ٓ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ ٚاٌّشٚٔخ ( 47053)

( ٟٚ٘ ل١ّخ داٌخ ئؽظبئ١بً, ثّؼٕٝ أْ أثؼبد اٌزوبء الاعزشار١غٟ R-square( )47050اٌزٕبفغ١خ, ٚثٍغذ ل١ّخ )

( Fاٌزٕبفغ١خ, ٚثٍغذ ل١ّخ الاخزجبس )%( ِٓ اٌزغ١ش اٌؾبطً فٟ اٌّشٚٔخ 0570ِغزّؼخ رفغش ِب ل١ّزٗ )

(, ِّب رذي ػٍٝ ٚعٛد رجب٠ٓ فٟ رأص١ش اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ, 4744( ثذلاٌخ ئؽظبئ١خ )037035)

ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ ثبٌظ١غخ اٌّضجزخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٔٗ " ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ 

ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ )اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ, اٌزفى١ش إٌظّٟ, اٌششاوخ, اٌذافؼ١خ(  ػٍٝ  (α=4742ِغزٜٛ )

7 ٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ثأْ اٌزوبء الاعزشار١غٟ "اٌّشٚٔخ اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ

بثخ ثشىً فبػً ٌؾبلاد اٌزغ١١ش اٌّزٕٛػخ ٠غبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ لذسح اٌم١بد١٠ٓ ٚالإششاف١١ٓ فٟ اٌششوخ ػٍٝ الاعزغ
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ي اٌزٟ رؾظً فٟ اٌج١ئخ ٚثّب ٠غبػذ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚالاؽزفبظ ثٙب لأؽٛي ٚلذ ِّىٓ ٚرٌه ِٓ خلا

 ؽشذ اٌّٛاسد ثبرغب٘بد عذ٠ذح7 خلاي اٌغش٠ؼخ  ٌٙب ِٓ رؾذ٠ذ اٌزغ١شاد ٚالاعزغبثخ

 

خ ثبْ ٕ٘بن اصش اؽظبئٟ ٌٍزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ اٌّخزٍفخ اظٙشد ٔزبئظ اٌذساع َتبئح انذراست 7خلاطخ   

, ٚاْ ِغزٜٛ اٌزوبء الاعزشار١غٟ ثأثؼبدٖ اٌّخزٍفخ  فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ػٍٝ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ 

ثأثؼبد٘ب ( فٟ ؽ١ٓ وبْ ِغزٜٛ اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ 3.61ثبلأسدْ عبء ثذسعخ ِزٛعطخ ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ثٍغ ) 

 7(97.5اٌّخزٍفخ ِشرفؼب ثّزٛعؾ ؽغبثٟ ثٍغ ) 

  

 7انتٕصٛبث 1.4

 : ثٕبءاً ػٍٝ ِب عجك ِٓ ٔزبئظ رٛطٝ اٌذساعخ ثّب ٠ٍٟ

رط٠ٛش ٚرظ١ُّ ٚاثزىبس ؽٍٛي  ص٠بدح الا٘زّبَ ثؾش اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأسدْ ػٍٝ 07

 رو١خ ٌٍّشىلاد اٌّؼمذح اٌزٟ لذ رٛاعُٙٙ أصٕبء اٌؼ7ًّ 

الاعزؼبٔخ ثبٌّؼبسف اٌخبسع١خ ٌزى٠ٛٓ إٌّظٛس الاعزشار١غٟ اٌّلائُ ٌٍششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ فٟ  57

 الاسد7ْ

سدْ ثّب ٠زٕبعت ِغ ٚػغ ٔظبَ رؾف١ض ِؼٕٛٞ ِٚبدٞ ٌلأفشاد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ إٌٙذع١خ ثبلأ 97

 ثشؤ٠زٙب اٌّغزمج١ٍخ7

الاػزّبد ػٍٝ ٔظُ لبدسح ػٍٝ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ  07

 إٌٙذع١خ ثبلأسد7ْ 

اٌزخٍض ِٓ ئعشاءاد اٌؼًّ اٌشٚر١ٕ١خ ٚالاثزؼبد ػٓ اٌج١شٚلشاؽ١خ فٟ ئٔغبص اٌّؼبِلاد فٟ اٌششوبد  27

 ٕٙذع١خ ثبلأسدْ , ِٓ أعً اخزظبس اٌٛلذ اٌّزٛلغ ٌلإٔزبط7اٌظٕبػ١خ اٌ

ئعشاء اٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌّغزمج١ٍخ فٟ ع١بق اٌزوبء الاعزشار١غٟ خبطخ دٚس اٌزؾبٌفبد الاعزشار١غ١خ فٟ  27

 7رؼض٠ض اٌّشٚٔخ الاعزشار١غ١خ
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